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Introduction : Objectifs de la formation a la microfinance

Nous avons congu la présente formation a la microfinance de telle maniére a ne présenter que les
éléments jugés les plus importants pour les intervenants ou les personnes intéressées par la
microfinance. Ce manuel a aussi pour objet de donner des reperes pour comprendre les actions des
multiples institutions intervenant dans la microfinance.

La croissance économique des pays du Sud et la réduction de la pauvreté passent par la
cr®ation dbéactivit®s ®conomiques en particulie

Lamicrofinance,appar ait c¢comme | adaptéspour lefinancement des besbins sles
populations a trés faible revenu.

Pourtant sur le terrain on constate que :

1 la quasi-totalité des institutions de microfinance sont de petites tailles, non rentables, et ne sont
pas viables sans subventions constantes des bailleurs de fonds.

2 que |l e syst me de | a microfinance qui sobdest
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de gestionnaires professionnels ce qui compromet le développement des IMF et également en
cons®quence, | 6 ®pentrefizesrc e de micro

3 Les institutions de microfinancene di sposent g®n®r al e paunréduided a |
leur exposition aux risques

Fort de ce constat il apparaitessentiel d 6ai der ~° | a professionnali s
microfinance en :

I Faisant mieux connaitre du public la réalité de la microfinance
1 Formant les dirigeants et le personnel des associations pratiquant la microfinance.

Le programme de formation est c o ndpdlu@te® | dvirparter
ddune petit e al@sMadagascart i on | oc

Enfin |l a derni re partie de | a f or maincluamtnunec
présentation au groupe des projets d 6 a s s 0o ¢ 9uaQNG alésigant devenir des acteurs de la
microfinance.

Le concept de micro crédit

U C'est un procédé financier qui permet a quelqu'un, qui possede
un dynamisme et des capacités latentes, de s'intégrer dans une
economie, alors gu'il ne dispose d'aucun avoir ni d'aucun crédit
possible, compte tenu de son état de dénuement.

U Le micro crédit permet a des femmes et des hommes
démunis de démarrer ou développer une activité
génératrice de revenus

|

U Aucune banque "normale” ne misera un "kopeck" directement ou =
indirectement sur une personne insolvable u

u

EEN L



es services financiers : du micro crédit a
microfinance

Que comprend la micro finance ?

On entend par micro finance, | a fourniture doéu

exclus du systeme financier classique ou formel. Ces produits sont complémentaires au micro
crédit.
Le micro crédit
LoO®pargne
La micro assurance

Les transferts doéargel

La micro finance

U la micro épargne

Pour |l es exclus du service bancaire
Il'y a bien sur le risque de vol mais aussi de dépenses du simple fait de la
d®t ention de | 6dargent

U la micro assurance

La micro assurance recouvre en réalité des types de services extrémement
variés : assurance décés couvrant le prét en cours, assurance vie, santé,
invalidité, élevage, assurance sur les récoltes, assurance mobiliére et

i mmobi li ree

0 Le transfert dbéargent

Les IMF ont, du fait de leur proximité avec les bénéficiaires, un role essentiel
pour la mise a disposition des fonds des travailleurs migrants.

1 Les services financiers : du micro crédit a la
microfinance

Le but de |l a microfinance est doappeovicesdinan@eusxCepopul at i
personnes qui souhaitent accéder au microcrédit, a u d ® p épargneal & certaines

assurances, ndont souvent aucune exp®rience
trés vulnérables.

L a mi crofinance a pour obj et de permettre

des

services

populations démunies trés généralement exclues des institutions bancaires traditionnelles.

6acc s
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1.1 Que comprend la micro finance ?

Est d®f i nie comme activit® de micro finance, | 6of fre

La microfinance a pour objec t i f déapporter d i veedes persoanesy physigues oli nanc i
morales ndayant g®n®r al ement pas acc s au syst me ban

La microfinance comprend en premier lieu le micro crédit mais égalemend 6 aut res servi ces f
qui sont nécessaires pour promouvoir ou soutenir des activités génératrices de revenus permettant a cette
cat®gorie de population dbéam®liorer son niveau de Vi
débacc®der © un d®vel oppement humain durabl e.

On distin gue traditionnellement parmi ces autres services financiers
1L 6 ® p aquigest an besoin essentiel y compris pour les populations pauvres car elle représente un
minimum de sécurité face aux nombreux aléas de la vie comme la santé, le déces, les catastr op h e s é

2 La micro assurance qui peut garantir un prét du risque de maladie, de perte de revenus ou de
déces.

3 Le rapatriement des virements internationaux émis par les travailleurs migrants

1.2 Le micro crédit
Lédacc s au cr ®dicedeaicr@fina®ce poar lgs populaiiorsrpausresrilv
r®pond ° un service de proximit®, sbadapte a
résultats significatifs.

1.3, 81 PAOCT A

131 , 871 PAOCT Ah AT EAO T AEAOO PI 6O 1 A Ai OAT T PPA

Pour les exclus du servidteancai re, conserver de | dargent chez soi
mai s aussi de d®penses du sliLerﬂnzmicaalefplas'dEmaddépaflaspab@elsentio
cbest de pouvoir d®pos sent éndoutp séeuritd ét de pypwvairtle rétupdrdr a tout s  d i
moment.

Dans biendes cas, les ménages pauvres ont plus besoinsder vi ces doO6®pargne que de s
se peut, en particulier, que les plus démunis recourent | 6 ®par gne ua besomteffectidde v oi r
crédits.

Pour les épargnants, détenir une épargne répond & 3 acceptions qui peuvent étre complémentaires

1 Jour apreés jour les petites sommsestépargnées peuvent étnélisées pouracquérir un petit stock ou un
équipement pfessionnel.

! Comment lepauvres gérent leur argent Stuart RUTHERFORD 2002 GRET KARTHALA
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2 LOé®pargne accumul ®e peut aussi pséeus ou imprédus dams@sser ve |

dépenses du ménage : naissance, frais de scola®® ar ati ons du | ogement , c®l ®br
cycle de vie, ou biemadadie, veuvage (par mort, divorce, ou abanddm).n s i | 6®pargne apporte
déautonomie et de s®curit®, si rare dans | es PED.

3 L6®pargne permet de mettre ° | d6abri des recettes ir

de ne etirer chaque jour, chaque semaine que la fraction souhaitée pour les achats quotidiens de nourriture.

-Produits do®pargne : |l es produits da&merLegsdédtsaont peu
vue qui constituent la plus grande partied e | 0 ®mohilis§eme sont pas rémunérés tandis que les
dépdts a terme sont rémunérésdans une fourchette entre 3% et 6% | 6



132 , 671 PAOCTI A AgEOOA 181 A AEAU 1 AO PI 6O PAOOO

Dans |l es PED, | 6®par gne edescicuits finanaieérsce sent sowventles femmes e en  (
qui acquiérent des actifs comme les bijoux dont la valeur estimative représente un support privilégié
dé®change. Si une d®pense i mp®rative norge.pr ®vue survi
Dans | e monde rural, |l 6actif dé®change, cbest | a r ®cc
avance en cas de coup dur.

Mais | 6®pargne des m®nages cbest aussi | ensdanséet i t es
toit de |l a mai sonéAvec | e probl me que trouver une ¢c:
ndest jamais simple. Parfois | 6®pargne peut aussi °t
monnaie.

1.3.3 Estimationdu | T T OAT O AA 18671 PAOCT A

Pour estimer | 6®pargne possibl e, il est possible pays
par <c¢lients dans |l es lieux 0% des r®seaux doél MF sont
populatcns sembl ables |7 o% il néy a pas dobél MF. Si | 6 ®pal
do estimer | e potentiel dé®pargne ddébune commune, do

peut étre recyclée.

1.3.3.1 Laprimauté ducréditsur | 6 ®par gne

Traditionnell ement | 6:@faudavgirrégargper pBrdandua cettain temps@alii t
pouvoir acc®der au cr®dit Cbest ce qubon connait bien

Vu | durgence pour ragritéddesvMH oot pyeesérapmopasitioh & commencent &

faire un crédit sans épargne préalable. Ceci a pour objectif de lancer les activités génératrices de

revenus. Ensuite les bénéficiaires rembourseront leurs crédits chaque semaine ou chaque mois. Ce

néest qubéen cours de remboursement du pr°t que | 61 MF
®pargne avec | 6argent gagn® par | dactivit® cr ®®e..

1332L6®pargne collective

Lé6®pargne se pratique parfois de flaubhsn dcoO®parCgme eentsn
ou membres dbéune famille ou chacun d®pose dans | a cza
déobtenir | e droit doéy puiser.

Les tontines sont des associations souvent de femmes commercantes ou chaque adhérent
épargme une somme identique © une date fixe, <ch
ensuite a tour de réle le montant total du fonds ainsi créé.
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1333 La mobilisation de | 6®pargne par | es organi smes d

La gestion de sl GR@mabrigmes emant s Ilrancaires co%te cher
comptabiliser |l es op®rations de retraits ou verseme
opérations de dépbts portant sur des montants trop faibles.

Des IMF stables et sures peuvent récupérer |'épargne locale, la transformer en préts aux plus
pauvres et contribuer ainsi a la lutte contre la pauvreté et au développement économique du pays.

Pour doé®vi de solvabibté figpan@emetetid@auritddde | 6 ®pargne, | a plupart de
finance ne sont pas autoris®es ~ collecter | 6®parg
Et pourtant transformer | 6®pargne non mon®taire des [
pui sque | a coldérmatet dd adgem®alpiessiear pdes pr°ts sans avo
Aussi l es | MF vont souvent faire preuve de cr®ativit
Quand | eur client a d® " b®n®fici ® ddun micro cr®di't
1 Les IMF pewent demandeaux emprunteurs de déposer leur argent & la banque, dans la majorité des
cas au nom dobébun groupe de solidarit ®@aracardles| | es |
IMF peuvent obtenir que ces dépdts solidaires garantissent le préts e n't i par | 861 MF.
Y Les IMF peuvent demander que systématiguement a chaque échéance le client rembourse davantage
gue | 6®ch®ance normale de son pr°t, | 6exc®dent d
| 6emprunteur une emmurse. | a totalit® du pr°t r
Quel est | e poodles iviF peaitent capt@® P ar g n e
I néest pas possible de r®pondre directement
différents. Un éleveur, un commergant ou une ménagere ne gérent pas leur épéagoa dlentique. Mais
tous ont | e souci de | 6®pargne.
Quand |l e client ne fait que de | 6®pargne
T Sauf pour l e cas des | MF autori s®es N recevoi
d®pos®es dans wune caisse odoMHpagquyinef omrua ulne d@&mMmQtu e
d®posant ou ddédun groupe de d®posants solidaires.

p®ri ode plus ou moins |l ongue permettra ~ | 6®pargn
u

I
L6 MF peut enscsusagaer vemaptoc®| |l ecter | 6®pargne d
du d®p!t pouvant se faire par |l a remise dbébun ti mb
i1 Dans tous | es cas pour | 61 MF non awtuocolt gl&é. - d®t
Celuic i ne peut °tre amorti qgue par des avantages
activités, le renforcement de la confiance par rapport aux besoins des clients, et généralement un
renforcement de | dautonomie financi re.

Ne sont pas considérées commeépargne» :
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- lesdépositsd ar gent n®cessaires = dépbts mhligaites Pamexethge lac r ®d i t s

Grameen Bank, pionni re en mati re de coct®duprét;de gr oup
- les sommes recues en garantie du remboursement des crédits alloués agfedds eke garantig ces

fonds ne sont d®pos®s par | a client | e aupr s de | 6i
crédit;

- |l es sommes dbébargent mi ses 7 | a philesallsurstdé fommuxd e | 6i n
fins ddédoctroi de cr®dit.
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1.41 O 6 &«xOe la micro assurance

La micro assurance permet de protéger des populations a failau contre des risques spécifiques, en
échange du versement régulier de primes, dont le montant est proportionnel a la probabilité et au codt du risque
concerné

La micro assurance recouvre en réalité des types de services extrémement variésceaddogancouvrant le

prét en cours, assurance vie, santé, invalidité, élevage, assurance sur les récoltes, assurance mobiliere et

i mmobifdameétous |l es cas |la micro assurance est pr ofy
g®n®r al ementt ndobnu n” plr@eansembl e de | a popul ation. Les
comme des garanties a court terme puisque liées a la durée des crédits lesquels sont datatdéitgudes cas

inférieurs a 2ans.

Léassureur peméme°tdtrnguledl dF elolléd ect e une prime, par e
int®r°ts sur |l 6ensemble des pr°ts octroy®s, l es som
comptabilit® de | 61 MF. En cas dieesth®amerd et simpleiehtepnsp r u nt €

sur ce compte.
Mai s souvent | 61 MF met en rapport son client avec |

On identifie les principaux risques pour lesquels les clients des IMF veulent étre couverts
Y Lamabhdi e de | demprunteur et plus g®n®r al ement | e h;:
9 Les mauvaises récoltes
T La perte dbébun bien g®n®r ateur de revenus (incendi

Certaines assurances ont pour obj et dwancesaderestant | e pr °

die qui couvre | e d®c s de | 6emprunteur, l i nvalidit:
destruction doéun bien professionnel par incendie, vol
On retrouve aussi wiees 0oweis or edcso wpdearsts ulreanpgeobl me de |

client versant des primes annuelles mensuelles par exemple dans le but de pouvoir emprunter plus tard ou
effectuer des retraits.

La micro assurance est rarement bien comprise par é&gg<IBien sur son objectif est de contribuer a réduire la

vul n®rabilit® de | 6emprunteur mais comme ell e rench®r
gue le risque ne se présente pas aussi les clients pauvres souhaitent gémerefeser les assurances qui leur

sont proposées.

’Lébassurance et les institutions de microfinance guid
services de micrassurance OIT 2004 Craig F Churchill, Dominic Liber, MichaelcJ@drd, James Roth.
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1.6 Analyse des impacts économiques de la microfinance

Les poli

ti de d®vel oppement ont pour objectif de
alacr ®ati on

gues

déempl ois, |l es populations pauvres dans | e
Le financement de la microfinance a-t-il un impact sur la réduction de la pauvreté et comment mesurer

cet impact ?

1.6.1 Une évaluation difficile
Onsaitquelesrésultatsdans | a | ute contre | 6extr°me pauvret® son

derni res ann®es 2300 milliards de USD ont ®t ® consac
pauvret®. Les pay silspasasset Faut-isdéperiser davantage ©°

Les pays ° faible revenu se heurtent ° des difficult@
di minu® et quobdéils sont particuli rement vul A®r abl es a
Les IMF bénéficient de nombreuses subventions pour une finalité désignée : la réduction de la
pauvrete.
Il existe 3 raisons objectives de mesurer les impacts de la microfinance® ?

f Séassurer que | 6outil microfinance a une efficaci

Y Rassurerles investisseurspubl i cs et priv®s en | eur montrant qubéb

secteur de la microfinance en toute sécurité

1 Adapter les produits de microfinance a la demande des clients
Cbest donc sur ces terrains que | es | Mbrsfilldesvent r ®pon
mesurant | eur i mpact. Et elles nbébobtiennent doéinfor ma
pr°ts et aussi par |l es clients potentiels que | 61 MF
Une IMF a une obligation morale par rapport a ses bailleursdef onds de mesurer | 8i mpact
| 6objectif de r®duction de |l a pauvret® pour sa client
Il ndest pas facile de mesurer | 86i mpact r ®el r®sultan
parvenir a une estimation correcte, il faut pouvoir compareral 6 or i gi ne des pr°ts pui s
apr s deux populations semblables, | 6une ayant b®n®fi
bénéficié. Cette situation de populations semblables est rare puisque les IMF sélectionnent leur
clientele parmil es pl us aptes ° r®ussir. Cbdbest pour ce motif

similaires sont extrémement rares. Dans la plupart descas,legr oupe t ®moi n nbéatteint p
statistique du groupe de contrble ayant bénéficié de préts.

llexiste t outefois quelques exemples probabl ement cr ®di bl
programme du PNUD pour | a Cote délvoire confi®e ~ SOC
international.®

5Cette question est pos®e dans |l e dossier Sciences hu
d®vel oppement Titre de | 6articl?@®arKadierMdématau d®vel oppen
“Source FMI per enieemndiale &jsillet®@9.1 6 ®c o n

® Source: r La microfinance, quels impacts économiques et sociaux de Philippe JEANNIN et Mariam

SANGARE université de Toulouse
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Les conclusions de cette ®t iladétt coahshatéme augmentatomdu | es sui v
fonds de roul ement, une am®lioration du niveau de b®n
b®n®f i ces dans | édactivit® ®conomique, uhe augmentatio
investissements et une amélioration dans la connaissance et le suivi de la gestion de la micro

entreprise.

Le microcrédit joue un rdle capital en matiére d'autonomisation des femmes. Il aide a susciter un
regain de respect pour les femmes et a renforcer leur indépendance et leur participation dans le cadre
de la communauté et du foyer.7

1.6.2 La production et le commerce de proximité tiennent mieux le choc en cas
de crise majeure.

L6®t at Togolais en situation de faillite ne paiera ¢
Pourtant, cloeasdt igri©tc® ®conomi que des femmes (petits |
productions agricoles et artisanales) que | 6®tat t ogoc¢
Les institutions internationales, les ONG, les partenaires bilatéraux ont encouragé le micro crédit en

injectant des milliards de Francs CFA dans la micro finance encourageant le crédit aux femmes pour

des activités de proximité.

M°® me si |l a Cote doi voi r-militdire, ¥y IMF demeungnt ene ltaseisaide pquo | i t i c o
la création de richesse.’E |l | e s apportent des financements au secteu
effondré. Elles constituent donc dans ce pays un moteur puissant de relance économique du moins

dans les zones malheureusement trop peu nombreuses ou elles sont implantées.

Dans de nombreux pays, (Chine, Al g®rie, Maroc, Camer c
mis en Tuvre des programmes de finEBncemdrts |dbcraga
microcrédit se révéle en effet un levier par | 6 ac tfemméstq@® 6d ¢s g®n seeteudans | e
informel pour favoriser la croissance des activités commerciales et par la méme créer un meilleur

environnement économique.

Les micros entreprises, vouées a la satisfaction de besoins de proximité, peuvent alors écouler leur

production de proximité dans le secteur informel, consacrant leurs profits au remboursement de leur

dette initiale et ° | 6extension de | eurs activit®s as
*Projet Microstart pour |l a ctte do6élvoire ddB00d/ 5/ 1998
bénéficiaires directs.

"Juan Somavi a, Directeur G®n®r al de I 60I'T (organ
8Parti ®cologique ivoirien Micro finance et lutte con
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La microfinance dans le monde

La microfinance dans les pays en développement

Préter, pour un investissement productif, de petites sommes aux populations du secteur informel,
afin de leur permettre de sortir de la pauvreté

La microfinance dans les pays développés

Un rtle dbébappoint aux services soci ¢

La microfinance en France
Aider les bénéficiaires du RMI ou des personnes touchant le RSA a créer un autre avenir
Définition selon la Lo/ n° 2001 -420 du 15 mai 2001 :

Les organismes de micro finance sont des associations sans but lucratif faisant des préts pour
/la cr®ation et | e d®vel oppement dbentreprises
sur ressources propres et sur emprunts contra
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2 La microfinanea?Ouwaporr?vi ent

2.1 La micro finance dans le monde

La meilleure fagon de lutter contre la pauvreté est de parvenir a créer de la croissance économique :
Mais comment créer cette croissance quand sur la terre selon les estimations, entre 600 millions et
1.2 milliards de personnes adultes les plus pauvres ne peuvent en aucun cas trouver une
embauche dans des pays sans emploi ? Cette dénomination « les plus pauvres » fait référence, dans
les pays en voie de développement, aux familles vivant en dessous du seuil national de pauvreté de
leur pays ou a toute personne vivant avec moins de 1.25 USD par jour ajusté a la parité du pouvoir
déachat (PPA).

Comment créer un emploi pour ces personnes ? Bien sur dans le secteur informel les plus
dynamiques parviennent a exercer une activité mais rares sont ceux qui parviennent a sortir de la
misére. Car créer son propre emploi nécessite toujours un investissement matériel méme réduit.
Seuls des usuriers acceptent de faire des pr°ts mais ° |leur:
totale dépendance.

La microfinance apparait comme | 6une des compo
L6i d®e qui sodi mpose cbest de urclesfilespaudes quipuisssnt préteu
| 6argent de fa-on contractuelle dans des condi

Ces institutions ne peuvent étre que des structures trés souples gérées au plus prét du terrain, dans
les villages ou, les bidonvilles.

22%1 AEEAZOAO NOA OADPOiI OAT O

Fin 2005, 3 133 institutions de microcrédit ont affirmé desservir plus de 113 millions de clients ayant
un prét en cours, dont plus 81 millions étaient considérés comme faisant partie des plus pauvres
l orsqudéil s ont cont rAct® leur premier emprunt .
On estime que | 6objectif fix® au sommet mondi
année 100 millions de micro préts a été atteint en 2007. Il y a eu en effet en 2007 plus de 150
millions de préts mis en place par les IMF dont les 2/3 concernent véritablement les clients les plus
pauvr es. En ®valuant la composition moyenne di
100 millions de micros crédits o n t affect® In eleani milliake sle pdrdoanes/1D rCesn
100 millions de préts ont été distribués par un peu plus de 3500 institutions de microfinance dans le
monde.

Ces millions de bénéficiaires peuvent r e pr e nd r e retfodver sirp hwiizon, libérer leur esprit
d'initiative et exercer leur responsabilité. Ces éléments constituent des gages d'un authentique
développement.

Ainsi la répétition inlassable de ces petits préts bien ciblés et bien gérés, avec un minimum de frais
d'organisation, peuvent parfois peser sur le développement autant que des actions plus grandioses
et colteuses en frais de gestion.

Dans les pays pauvres, il s'agit d'un travail concret qui nécessite, de la part des donateurs,
organisation et accompagnement de chacun dans la chaine sur le chemin de l'intégration socio-
économique: l'acte financier doit s'associer a un acte perpétuel de soutien nécessitant le recrutement
et I " ani mation de formateurs sur pl ace. Lé6Un

° Source Jean Michel SERVET Banquiers aux pieds nus
Y source: Etat de la campagne du sommet du microcrédit, CSM rapport 2009
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politiques de développement. Elle le a mis en place depuis janvier 2005, un partenariat avec les pays
déAfrique, des Car apubes e-<tadrd axé Rualerenfoicamere des aapacitésr
des acteurs et des institutions, le cofinancement des programmes de notation des institutions de
microfinance et le financement des syst mes do
http://www.microfinance.lu/fileadmin/media/Publications/Appui_au_D%C3%A9veloppement Autonom
e/Rapport 2007 _du_Sommet _du_microcr%C3%A9dit.pdf

Revoir le Rapport : Etat de la Campagne du Sommet du Microcrédit apport 2007 de la Campagne du
Sommet mondial du Microcrédit recense 3.316 institutions de microfinance dans le monde au 31
décembre 2006. Ces IMF desserviraient plus de 130 millions de clients. Parmi les clients les plus
pauvres, 85,2 %, sont des femmes. En supposant que chaque famille est composée de cing
personnes, les services de microfinance desquels se sont prévalus 92,9 millions de clients les plus
pauvres a la fin de 2006 ont bénéficié a environ 464.6 millions de membres de leurs familles. 15.2.2

Les grands intervenants dans les pays en développement (PED)

Lamicrofnance occupe aujourdodhui une place pr®pont
en faveur des PED

On estime quben 2007 |l e nombre de b®n®f i ciaire
100 millions essentiellement sur le continent asiatique. Partout dans le monde ces chiffres
progressent do&®nn®e en ann®e.

Dans les PED le » marché » potentiel de bénéficiaires est estimé au minimum aux 600 millions de
personnes. Une large part de ces bénéficiaires potentiels demeure dans des zones rurales ou dans
les bidonvilles ou les IMF, pour des questions logistiques, sont peu présents.

2.2.1 , BgenceFrancaise de Développement

L6OAFD qui intervient dans plus de 60 pays, g
certains de ses projets comme le projet Cveca au Niger, ou le programme Appui aux Activités des
Femmes du Mali
1 LaFrance est particulierement présente dans le domaine de la microfinance a travers
| Agence Fran-aise de D®veloppement (AFD

Les premi res interventions de | 6AFD dans | e
Guin®e et au Burkina Faso, avec | e d®vel oppement
expériences étaient nées du constat de faillite de la majorité des banques de développement et de la
recherche de solutions mieux adaptées a des populationsexclues de | 6offre tr
Au f il des ann®es 1990, | 6objectif qui sbest
déinstitutions p®rennes, en mesure 7 la fois
débun cegrt®@idnéadvet onomi e financi re.

Entre 1987 et 2004, | 6AFD a ainsi soutenu 39
Sub-saharienne, mais également en Asie (Cambodge, Laos), dans les Caraibes (République
Dominicaine, Haiti) et dans les pays arabes ( Mar o c , Tuni si e), pour u
estime a plus de 1,5 millions le nombre de personnes qui bénéficient directement des crédits octroyés
par des | MF c¢cr ®®s avec |l e soutien de | 6AFD.
Lédagence fran-aise pour | elesda@gueslles psouesdesdpérapong de
financement des | MF. Cdest donc indirectement
touch®es par |l es actions de | 6agence.

“I'ntervention prononc®e au Philippe DELACROX|Sedrétaite général dep ® e n n e
|l a Pr®sidence fran-aise de |1 &6Union Europ®enne ~ New Y
12| e guide de la miafinance Micro crédit et épargne pour le développement de Jérémy Hajdenberg Sébastien
Boy® Christine Poursat aux ®ditions do6éOrganisati on.
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http://www.microfinance.lu/fileadmin/media/Publications/Appui_au_D%C3%A9veloppement_Autonome/Rapport_2007_du_Sommet_du_microcr%C3%A9dit.pdf
http://www.microfinance.lu/fileadmin/media/Publications/Appui_au_D%C3%A9veloppement_Autonome/Rapport_2007_du_Sommet_du_microcr%C3%A9dit.pdf
http://www.afd.fr/jahia/Jahia/cache/offonce/home/pid/3196;jsessionid=AD7E52AACCC0E1BA1325F4E95C19599F?q=institutions-de-microfinance.html

2.2.2 Le ministere des affaires étrangeres

1 Le Ministére des Affaires Etrangéres a traves la Coopération francaise renforcer
| 6environnement et | a performance gl obal
de formation, des appuis ° | d6am®lioratio

2.2.3 Il existe également des instit utions francaises privées
Dans le secteur de la microfinanoa citera principalement

1 Lasociété SIDITSol i darit® I nternationale pour | e
actionnaire de référence le Comité Catholique contre la Faim et pour le Développement. La
SIDI prend de nombreuses participations dans les organismes de refinancement des IMF. La
SIDI peut aussi intervenir pour faire des locations-ventes directement a des bénéficiaires.
Depuis sa création en 1983, la SIDI a développé des partenariats avec plus de 60 institutions
de financement et d'accompagnement de petites entreprises dans plus de trente pays, en
Afrigue, en Amérique Latine, en Europe de I'Est et en Asie.

Son portefeuille (prise de participation et préts) s'éléve a environ 9 millions d'euros (aodt
2008).

Grace aux mécanismes de crédit mis en place localement, le réseau des partenaires de la
SIDI a permis l'octroi, en 2007, de plus de 1 million de préts, de 50 a 5.000 euros, a des
micros entrepreneurs de ces pays.

Ces préts, d'un montant total d'environ 100 millions d'euros, ont été remboursés a plus de
96%.

1 Le Centre International de Crédit Mutuel France (CICM)f ond® sur | a mobi
locale comme premier outil de développement. La place du CICM est trés importante dans de
nombreux pays d6Afrique (Congo, S®n®gal) m
Le CICM crée des structures mutualistes locales qui doivent étre autonome financierement,
et ne peuvent t pr°ter 7 | eur sollectdeiloeatement. q u e
Au Congo le secteur de la microfinance est dominé par MUCODEC, Fédération de
coopératives dont 80 % des clients sont des fonctionnaires. MUCODEC est soutenue par le
gouvernement congolais et par le CICM Crédit Mutuel.

Lerisquemajeur pour | es agences du CICM .est cel
cas de panique qui pourrait entrainer des crises de financement.

1 Le Centre International de Développement et de Recherche (CIDR) Le CIDR intervient dans
des secteurs clés du développement en Afrique :

# développement local et décentralisation,

Pd®vel oppement dbébentreprises en milieu rural e
» systémes financiers décentralisés,

» assurance maladie et prévoyance sociale.

Le CIDR en lien avec des personnalités reconnues de la microfinance en Afrique a créé
PAMIGA (Groupe Microfinance Participative pour I'Afrique) A travers son fonds, ses services
de conseil et sa plateforme d'échanges, PAMIGA contribue activement au développement
des institutions de microfinance africaines et des populations rurales (

T Le Groupe de Recherche et dO6Echanges Techn
Le Gret d®pend pour | 6essenti el de trois bai
Af faires ®trang res ( MAE) et | 6AFD ensuite
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Le Gret, se défini comme un « Do and Think Tank » pour le développement durable

En mati re de microfinance, | e GRET participe
microfinance, au développement de services de micro assurance-santé et propose des services
financiers et non financiers aux micros et petites entreprises

T L6l nstitut de recherches et d' appl (IRAM)tintewians
dans le secteur de la microfinance pour la mise en place, la consolidation et
| accompagnement do6institut i odansledzenesfriratea et péd
urbaines en Afrique, Asie et Amérique Latine.

L6I RAM contribue ° Il a for mat i o nestdneobiliséppouo fa¢
définition des cadres nationaux (politiques publiques, plans stratégiques, cadres de
concertation) en faveur de la microfinance et du financement rural.

i LeréseauEpargne Sans Front. re (ESF) est un r ®se
financement du d®vel oppement La vocation
mobilisation de | 6®pargne financi re des p

développement du Tiers-monde".
Sans négliger aucune région du monde en développement, ESF a décidé de porter une
attention particuliere au continent africain

1 Le Comité frangais pour la solidarité internationale (CFSI)

Le CFSl rassemble 24 organisations de solidarité internationale de la société civile francaise

T Le Comit® dbéEchange, de R®fl exion eticadtl nf
( CERI SE) CERI SE est un r®seau do®chaQugte s
themes constituent le fil conducteur du travail de CERISE :
1HLO6i mpact et | es performances sociales
2) Le financementd e | 6agriculture et du secteur rur
3) La gouvernance des institutions de microfinance
NHLes modes ddintervention en microfinance

CERISE constitue a la fois un observatoire a partir des échanges avec son réseau de membres et

partenaires,etunc e nt r e d 0 ipouf uoerdifiasioni oaverte avec les acteurs du secteur de la
microfinance

T Pl anet Finance, | 6Association pr®si d®e par
des IMF

Si on regarde | densemble des exp®riences men®e
gue les moyens par lesquels ont été mises en place des activités de microfinance sont extrémement
vari ®s et qguobi l ndbexi ste pas de mod |l e uni que
incontournable.
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T L6Afrique du Sud compte plus de 1200 insti
succursales.

1 Au Sénégal on compte pres de 300 structures de microfinance au sens Loi Parmec14.

3 Marc LABIE Mondes en Développement Vol-2D04/2n°126
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http://www.iram-fr.org/decentralisation.php
http://www.iram-fr.org/decentralisation.php
http://www.iram-fr.org/politiques-publiques.php
http://www.iram-fr.org/politiques-publiques.php
http://www.cerise-microfinance.org/spip.php?rubrique10
http://www.cerise-microfinance.org/spip.php?rubrique11
http://www.cerise-microfinance.org/spip.php?rubrique12
http://www.cerise-microfinance.org/spip.php?rubrique13

Ce qui représente quelque 550 000 bénéficiaires de micros crédits

60 milliards de francs CFA ddédencours de cr ®di't
50 milliards de francs CFA de volume de dépbts

Le secteur des IMF emploient environ 2000 salariés.

Le secteur comprend 3 grands r®seaux qui p ser
I MF souvent ne comprenant qudédune agence unique

|
Au

T Pays arabes La pr®dominance du ues tcastnatablesddéd

banques entr®es sur | e march® avec succ s
de la région sont des ONG, dépendantes des subventions des bailleurs pour financer leur
croissance.

1 Au Cambodge 400000 bénéficiaires
Oiilonst i tut
Cambodge 400

AAAAA

2.3 Le micro crédit dans les pays développés

Le succes du micro crédit est tel que cette "technique du Sud" est aujourd’hui copiée par tous les
grands pays industriels. Bien qu'ils ne soient pas confrontés au méme phénoméne de grande
pauvreté, ces Etats voient dans le micro crédit le moyen de pallier les carences de leurs grandes
banques commerciales, dont beaucoup rechignent a offrir des services aux exclus sociaux,
fussent-ils solvables... Les responsables politiques font la promotion du micro crédit pour maintenir
le lien social et éviter la marginalisation. Le micro crédit n'est donc plus une activité de "niche",
réservée aux Etats les plus pauvres, mais un secteur économique a part entiére, et en plein
développement.

Le phénoméne est récent, mais désormais il se créé un secteur de la microfinance dans la
majorité des pays développés. La copi e nbest pas Vvrai ment

Muhammad YUNUS car les sociétés développées reposent sur un plus grand individualisme ce qui
rend difficile de créer des groupes solidaires comme dans les PED. Par contre, dans les pays
d®vel opp®s on a impatanbee poup |faumir deésd services non-financiers
débaccompagnement soci al des ch!meurs ou des ¢

La microfinance en Europe :

Tr s concr tement, cb6best dans |l a p®riode de cr
microfinance trouve sa place. . Pourtant il existe des racines spécifiques de la microfinance en

Eu

rope : les coopératives de crédit des pays industrialisés ont en effet émergé suite a un manque

dbéacc s aspopulat®msiouvrie@s que ce soit en Allemagne a travers le « Raiffeisen
Bank », en Grande Bretagne avec les « Lending Charities » ou encore en ltalie avec la « Casse
Rurali ».

Une étude menée par le Bureau international du travaill5 portant sur cing pays européens
(Allemagne, France, Irlande, Pays-Bas et Royaume-Uni), les Etats-Unis et le Canada a
évalué le codt de la microfinance par entreprise créée : celui-ci évolue, selon l'organisme
considéré, entre 3.000 et 6.000 euros. L'étude conclut que ce colt est tout a fait comparable

“Dans 1 e
Par mec r
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celui doéautres®politiques publiques

2.3.1 France:

En France, des associations se sont spécialisées dans le micro crédit ou crédit solidaire
(financement du projet de création et accompagnement) et prétent a des chémeurs ou a des
personnes a faible ressources des sommes plafonnées afin de les aider a créer leur entreprise.
Les travailleurs sociaux se sont appropriés le principe augmentant ainsi la panoplie des services
qubdils peuvent proposer aux plus fragiles ¢

La crise ®conomique en r®dui sant la quant.i
nombre de personnes qui choisissent de créer leur propre emploi. Cela est encore renforcé par le
statut -ehteprengw mis en place depuis le 1 janvier 2009.

Les plus anci enn e ssttit deDévielbppemendem Economie Botialel (IDES, créé
en 1984) ; France Active (créée en 1987) ;

Mais on doit citer en particulier I'Association pour le droit a l'initiative économique (ADIE), créée en
1989 par Maria Nowak pour suppléer le systeme bancaire traditionnel, qui aide RMistes et

ch®meurs ° se r®i ns®rer, " cr®er | eur pestdp7é
%®sont compris entre 3000 0 et 5000 0, rembo
Un pr°t revient ° un co%t fixe de 1800 0, for

L6 ADI E eisstitutionn ele 360 salariés aidés de 1500 bénévoles.
L6OADIE intervient ° 3 niveaux

1 le micro crédit en donnant acces aux préts bancaires a des personnes souvent bénéficiaires du
RMI qui veulent se mettre a leur compte.

2 | 6accompagnement du projet, |l es conseil séli
se familiariseravecl a vi e ®conomi que, l es prix de revie
3 Il 6environnemeonnh entEBrante statut de | 6auto
|l es propositions de | 6ADI E.

Le pr°t de | 6ADIE a tous 1 eBsl abheéer r ®a uund clauité. tLe
b®n®f i ciaire | 6entend bien ainsi et fait fa
de remboursement des préts est de 94 %."’

En France, | 6®t ude r®alis®e aupr s des empr
premier prét donne les résultats suivants : parmi ceux qui sont encore en activité, 45% gagnent un
revenu équivalent au revenu minimum garanti, 35% gagnent davantage tandis que 20% gagnent
moins et sontdoncdansunesi t uati on pl ut?!t pr ®onanttouefois qud l&ur

15 Bureau International du Trava@lT (2002).
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situation soéest af®l ior®e [ADIE, 2001

En France, |l a demande potentielle de microct
soitenviron2500 00 personnes par an. Divers banques
de fonds de garantie comme France Active ou OSEO. Pour ces banques, le microcrédit
repr®sente une opportunit® de r®pondre ° un ¢k

Certaines banques commerciales s'intéressent au microcrédit, car cela renforce leur engagement
socialement responsable. Dans un premier temps des praticiens de la microfinance investissent le
domaine du social, en ayant clairement comme objectif de créer pour le futur un vivier de clientéle
rentable de micro-entreprises performantes. Ces derniéres auront en effet fait la preuve de leur
qualité "de bon payeur" en remboursant le premier micro prét. La banque fait ainsi les paris, en
acceptant de prendre un risque sur un petit prét a un micro entrepreneur fortement sélectionné, de
laréussi t e de | 6emprunteur wdi»clleat. | a fid®l i t® du f

2.3.2 Grande Bretagne

En Grande Bretagne pr s de 20 % de Il a popul a
principalement des immigrés, des handicapés, de personnes seules ayant des enfants a élever.

De nombreux programmes de microfinance coexistent depuis 1970 sous la forme de coopératives
ou de sociétés de crédit mutuel.

Ces organisations ont une approche large de I'économie sociale e t solidaire,
microcréditaldb accompagnement des satsrsuocctiuartei sdJmiso i GRs ednat:
national compléte le dispositif en offrant conseils et formations aux personnes désireuses de créer
une micro entreprise.

2.3.3 ltalie (& revoir)

I existe d e u x utiohso mone Hancaided i dékvtant t des micro-préts %

- les coopératives ou consortiums, qui collectent des fonds parmi leurs membres et les placent sur
des comptes en banque servant de fond de gar

prétsaundes membres de |l a coop®rative. Ces entit
couvrent de tr s diff®rents domaines allant
menés par des chémeurs.

- les micro-préteurs, comme la « Cassa Peote » ou les petites coopératives financiéres qui ont le
droit doexercer si el l es Ideade la lintite éirate et ganieGonseile
de Supervisiondu Créditl a Banca Ethica, en Iltalie, sbest

développée considérablementdepui s 8 ans en passant dodéun total
déeuros © 500 millions dbébeuros, et un encours
Banca Ethica a su générer une forte économie de moyens en mettant en place le « banquier
ambulant. » Ce sont des personnes qui construisent des projets bancaires tout en étant

18 _es données sont issues de questionnaires adressés a un échantillon de 350 emprunteurs de
| 6 ADI E.

¥ Revue Banque Juillet aout 2009 Florence BALIN, Jean Francois MOULIN et Christophe VILLA
(AUDENCIA)

% SourceRéseau Européen de la Microfinance
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immergées dans un secteur associatif. Cette initiative a été mise en place de maniére
originale afin de mobiliser la presse locale et a ainsi rencontré un véritable succes.

2.3.4 Allemagne

Curieusement, | 6Al |l emagne qui a un taux sig
pauvret ®, en particulier chez |l es i mmigr®s et
dot ®e doébun puissant s e c rtamtul existd ene fréa forte idenrardé derlaa

part de chdmeurs qui souhaiteraient créer leur propre entreprise.

En Allemagne, seules les banques peuvent octroyer des crédits, les Institutions de Microfinance
peuvent toutefois établir des partenariats avec les banques ce qui peut permettre aux exclus du
syst me bancaire déobtenir des pr°ts.

Deux banques publiques allemandes, la Kf\W, Bankengruppe et | a GL S Bank
du gouvernement allemand, un fonds destiné a assurer la liquidité du marché du
microcrédit.(Mikrofinanzfonds Deutschland)

La banque de développement KW (KfW Entwicklungsbank) est le conseiller professionnel et
stratégique sur les dossiers actuels touchant au développement. Elle a pour objectifs prioritaires de
contribuer a réduire la pauvreté.

Legouvernement all emand, l ongtemps r®ticent, e
développer le microcrédit pour lutter contre le chdmage. Dans ce pays qui compte 3.7 millions de
chémeurs, la ministre du Travail, Ursula von der Leyen (CDU), a décidé de débloquer 40 millions
ddeuros pour financer un60% panlelOnds soaiat eeropgen2l haut e

Avec ce "Fonds allemand de microcrédit”, les travailleurs indépendants pourront solliciter un prét
allant jusqu'a 20.000 euros sur trois ans, sans devoir apporter la moindre garantie financiéere,
contrairement a ce que demandent les banques.

Concretement, les préts seront octroyés par, la GLS Bank, dont les activités sont notamment
orientées en fonction de critéres sociaux et écologiques, selon Berlin.

Le fonds interviendra pour se porter caution.

GLS Bank est le grand établissement bancaire allemand pour la coopération économique et
solidaire qui cherche a concilier une activité bancaire et une responsabilité éthique. Flak Zientz
responsable du développement de projets a la Banque GLS est a l'origine des premiéres
institutions de microfinance en Allemagne: Deutsches Mikrofinanz Institut (DMI), Mikrofinanzfonds
Deutschland, etc. Afin de développer les financements pour microentrepreneurs il a mis sur pied
une coopération intégrée entre ministéres, banques, centres pour nouvelles entreprises,

2| ibération erdate du 4 février 2010 par Nathalie VERSIEUX
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entreprises de conseil et autorités locales. Grace a cette coopération dix IMF ont pu étre créées
jusqud” pr ®sent

2.3.5 Norvege :

.Onpeut <citer, pour | d6exempl e, une organi sat
alternative en Norvége appelée «Network Credit Norway»>.

Ce programme adapte le modeéle de la Grameen Bankau Bangladesh a la société norvégienne.
Les clients quasi exclusivement des femmes, sont regroupés en groupes solidaires. Comme
ailleurs ces femmes qui ne pr®sentent pas de
acces aux crédits bancaires et se présentent donc dans les services sociaux du pays.

Les bénéficiaires sont souvent immigrées ne sachant parler le norvégien. On peut trouver des
clients dans toute la Norvége y compris chez les femmes Sami (Lapons du Nord de la Norvége).
Dans tous |l es cas il sbagit de cr®anastséhbhepr g
compris dans une fourchette de 5000 a 50000 couronnes norvégiennes. Les services de
formation, de conseil, et d'appui aux clients sont proposés en complément du microcrédit,
certaines formations étant particulierement lourdes pour ceux qui en profitent pour apprendre la
langue norvégienne, indispensable pour pouvoir développer des activités rémunératrices.

Les femmes bénéficiaires en Norvege comme ailleurs ont appris a gérer leur petite affaire. Les
taux de remboursements sont excellents et la micro finance apparait comme un moteur

déint ®gration social e, qui donne une grande
d'autonomie.

t

Pourtant, |l es responsables du progr amme ccoofinanced
ne sont pas sup®rieurs " ceux g®n®r ®s par dba
|l es stages de formation ou aux .actions de sou

236 %OOT PA AA 1 6 %00

Le micro crédit est un secteur particuliérement dy nami que en BEuro pe de |
La microfinance a ®t ® introduite apr s |l a chu
personnes en essayant de générer des activités génératrices de revenus alors que les préts
bancaires se révélaient incapables de répondre a une immense demande. Le réseau Européen de la
mi crofinance estime “ au moins 1.7 millions | €
et nouveaux états indépendants

By Ellen Enghom, Leader of the National Working Group in Norfay.
%Le phénoméne est récent, mais désormais il se créé un secteur de la microfinance dans la majorité des pays
développésEuropéan Miciance Network
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Une boutique a lui pour ce commercant aprésiglus cycles de micro crédit
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