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AVANT PROPOS
Pourquoi ce livre ?

Le besoin de faire ce livre est apparu trés vite ; En créant en 2001 une association humanitaire pour
agir par le micro crédit, nousavi ons | 6ambition doéai deaemerd @améjoer sonnes
leur situation en créant leur propre emploi générateur de revenus.

Notre connaissance pratique de la micro finance, condition de réussite du projet, était fort réduite.

S6i nf @taitmadors difficile sau f " | 6occasiondode!| ademd &®d @emg&si S me s
internationaux ou en lisant sur Internet le récit de rencontres internationales de chefsd 6 ®t at s avec de
représentants de grandes ONG. Le sujet apparaissait soit comme un domaine de spécialistes interdit

aux profanes, soit comme la chasse gardée de grandes organisations en lien avec des
gouvernements.

Avec un budget de 15000, éfionpnous crédiblas ? Ne reous iattaguens-aqus ® e
pas®™ | 6 i mmpuwpus prdsdigeiement a la perte pure et simple de ce capital ?

Et pourtant 8 ans aprés notre association a Madagascar fonctionne et progresse. Nous avons su
trouver une voie originale. C6est donc ° |l a fois pour d®crire notre e
enseignements que nous avons écrit ce livre.

Il a pour objet de montrer que mettre en place une petite structure de micro finance est accessible

pour tous ceux qui veulent aider les habitants des pays en voie de développement. Par contre nous

voul ons montrer gue , cgubdidbdestéexgisgsse sgmpi ke faut i mp®r
connaitre quelques régles pour pouvoir perdurer.

Car intervenir dans un domaine, dans celui de la micro finance comme dans d dutres, cbest ddébabord
maitriser les principes.

Ce livre a donc pour ambition de donnerlescléspour | a c¢ r &encd de micraci@ditn e

Par la méme il a aussi le désir de susciter des vocations.

Au fond nous avons ®crit ce livre par ce que <cbest c
nous avons commence.
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Premiere partie

Le laboratoire créé par DIEGO-
DEVELOPPEMENT

Sans vraiment nous priver, nous pouvons agir pour le
déeveloppement
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Introduction :

Une faille sbdébest cr®e entre | es deux rives Vvoisines
Une failflaeg ss@uic hadafe jour ~ | doccasion de crises f
de déréglements climatiques. Le Développement de | daut on o mides p®uulatiors mds g u e

pays pauvres est entravé par tant de facteurs comme le taux trop élevé de natalité surtout chez les

plus pauvres, la sous nutrition, | 6 ®ducati olhe t¢tammamc¢®, | dagriculture,

le paludisme,le SIDA, des <conditions de vie terr ilebcbueage desMai s <c e
populations, qui dans leur grande majorité continue a faire front avec dignité

« Les pauvres ne sont pas responsables de leur pauvreté, ils ne sont ni des incapables ni des
fain®ant s, mais des Vvictimes. Cdest la soci ® ® qui
possibilité de devenir entrepreneur. « Muhammad Yunus Prix Nobel de la Paix.

Bien sur le Nord ne reste pas insensible a lamisereduSud. 1 | exi ste beaucoup déacti
développement dans les pays pauvres. La majorité des programmes portent sur des montants tres

élevés : on estime qudau cours des 50 derni res ann®es p
consacr®s “ | 6aide international e au Bo@we homprgug ment et
pays d dcatferaidejinteynationaleests up®r i eure ~ 10 % de | eur PNB.
projets ont totalementprouvé | eur ef ficacit ®, ddautres se sont r®v®el

consensus existe pour reconnaitre que l'aide internationale octroyée aux pays pauvres n'a
globalement pas atteint les résultats souhaités. Tr op do6ai des con-ues de fa-on
b®n®f i ci ent qué”™ des structures proches de gouverneme

Pourtant de petits projets modestes bien ciblés, colt ant tr s peu, ax®s sur | 6®c
sur les personnes, sur la justice sociale et les droits humains peuvent atteindre une efficacité certaine.
Ces projets forment une alternative aux stratégies officielles et technocratiques de développement et
de lutte contre la pauvreté. En aucun cas ils ne peuvent remplacer les grandes actions mais ils

viennent en compl ®ment et peuvent humaniser | 6aide e
Le crit re di scriminant qui f a v ooppermemt me (parditfétre aci t ®
|l 6i mplication personnelle des acteurs des projets. C
sommes sans contrble a un organisme local généralement reconnu comme compétent,  mais
sdinvestissent au (q uians locdléesede quartiereot dedvillagie, avecshonmanité,
avec humilit®, au b®n®fice ddbune petite communaut
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pauvret® gui, condition sine qua non, sOdaptomoprie |
sociale et le fait vivre.

Une association bien intégrée dans un quartier déshérité, gérant un fonds de micro crédit dans un but

exclusivement humanitaire a assurément vocation a permettre une amélioration des conditions de vie

de la population. Je veux saluer la réussite de ceux qui permettent a ces exclus de créer leur propre

empl oi, en pr°tant d e s sne pemtemsagineri dansondsi pqys elé&selopgpésd o n

g u 6 e sohtesuffisantes pour per mettre ° guel qudun demique gusera une ac
génératrice de revenus.

Les pauvres de Diégo-Suarez n'ont aucune emprise sur le monde actuel. Comme tous les déshérités
du monde, ils pourraient aussi bien disparaitre sans laisser de trace. Et quand on leur demande quel
pour r ai tenirrde tews ehfédnss,vils ne connaissent que le mot « partir », partir en France ou
dans un pays riche.

Léassociation Di®go D®vel oppement abénéfigiairesalenaréer o bj ect
leur propre micro-activité sur place. Dés lors il a pu étre observé des effets directs sur les revenus

familiaux mais aussi sur la scolarisation de s enfants, | 6am®l i orati on de I
soigrEedar épetit N petit Il e r°ve do®mi gr er au Nord soc¢

| & wité mouvelle qui génére localement un revenu.

Lébexp®rience de | 6associ at i oder a Madagagcar cih@intemet p p e me n t
avec une équipe locale | 6 ODRD (organisation pour |l e D®v,edeoppemen
agence de micro crédit parfaitement intégrée dans son environnement me parait le type méme

ddacti ons ayanepernis loalantert sune diminution de la pauvreté. En aidant des projets

du type de Diégo Développement a se monter, en affectant une partie des ressources disponibles

pour de nombreuses actions dé®c on amélioger glaaderpento lei mi t ®,
taux de rendement des politiques de lutte contre la pauvreté.

Alors, que peut-on faire pour eux? La conviction de |IAGs soci at i o re davdloppermentqpewt |

exister - Di ®g o, en Tuvrant avec ddass lgs@dambieesdui res | o
d®vel oppement ®conomi que, de | a sant ®, de | d6®ducati
L6Associati on Di ego D®vV e senlp pnaisn @oug croypoas beaacoup a dag i r

coop®ration, dans | e respect de aVv éc¢ d aradsdtigtiens t des

solidaires qui chacune dans leur domaine soutiennent sans arrogance des projets réellement
appropriés pour la population.

Je suis heureux que élundvs eoccixptliigqmuaaitt son®dicgi on, | e s
rencontrées, les impacts de son action. Je souhaite que le livre suscite des vocations car je crois trés

sincéreme n t gue cette acilteusennitopesmplnéx e ropmetotre en Tuvr
peut donc étre reproduteavec | es adaptations n®cessaires dans db

grande cause mondiale de réduction significative de la pauvreté.
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1 Le choix de | waction et du | i e
Le début :

Au d®but il y a un edepNations Uni&s dalréduile deonimitiée aet1990 a 2015, la

proporton de | a popul ation qui Vit avec moins doéun doll a

millénaire pour le développement.

Il'y aaussiuneréflexion:Les grandes organisations, | 8ONU, l es go
peuvent mettre en place des structures appropriées mais ce sont des petites associations qui seront
nécessaires sur le terrain pour les actions les plus complétes de proximité.

Nous avons la conviction que de nombreux citoyens des pays riches peuvent accompagner les
objectifs du millénaire pour le développement et que leurs actions peuvent démultiplier les résultats
dans les pays en développement.

Lbespoir ne peut pas °tre de fuir un continent pauvr e
un pays riche, et nos actions doivent donc nous conduire a aider au développement localement.

(I nbexi ste pas deux mondes, malsaGnunondd @ique hooglipnRles | 6autr e
uns aux autr es pabord, massaussanipar le ootrisnten par ladtrdnsmission des virus,

des maladies, par un environnement unique 0% nos choix ont d
monde. Nous avons des responsabilités dans ce qui se passe au Sud.

Cbest sur ces consid®rations que | 6Associ aéeiean Nant e
septembre 2001 pour me t t r e eun Prbjet dersalidarité Internationale.

Le Commissaire européenaudévelo ppement et ~ | 6daide humanitaire L ou
besoin de mobiliser les citoyens:«Tout e | a g a mnoe étadifues QNS danssles
domaines du d®veloppement et de | denvironnement, synd

organisations de base, etc.) et des autres acteurs décentralisés (collectivités locales,..), doit pouvoir
participer aux différents stades du processus de Développement «

! Louis Michel© B uges | e 10 mars 2005 au Coll ge doéEurope
Commissaire européen au Développement et Aide humanitaire
La contributi on deMiléritBau tawers desdgoldique de tiéveloppement
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1.1 , A Ol Il Of AOACEO bl OO0 Ol DOI E
Voicile texte fondat eur de | 8 Association Nantes ° Brest Di®go D
Le mot du président de I'Association " Nantes & Brest Diego Développement ">
"Nous avons le projet bien établi de développer notre Association pour des actions de pure solidarité.
Ces actions que nous finangons répondent aux conditions suivantes :
1 Elles concernent un groupe de personnes qui ne pourrait pas espérer s'épanouir a causes de
carences financieres majeures.
2 Elles réunissent les différents facteurs d'une efficacité durable. Exemple : développement
économique localisé assorti d'une formation permettant un "décollage”
3 Elles constituent un projet bien individualisé, c'est a dire, concernant un groupe de personnes défini
et limité. exemple : une exploitation & base familiale, une coopérative, un schéma villageois de micro-
économie, un commerce équitable dans une petite communauté.
4 Elles sont un projet signifiant pour nous. C'est & dire conforme & nos convictions politiques,
éthiques et philosophiques :
U sensibilité de solidarité bien marquée
U respect de I'écologie
U Notre démarche se veut orientée vers un choix d'avenir.
U la solidarité n'est pas seulement morale, elle est la meilleure facon de servir notre intéréts a
long terme, nous qui sommes nantis.
i notre systeme économique mondial n'est pas vraiment satisfaisant et il ne faut pas croire qu'il
n'y a pas d'alternative. C'est, entre autre, par de multiples actions ponctuelles qu'on finira par
en trouver un meilleur.
U [l'action solidaire dans les pays matériellement pauvres (et parfois spirituellement trés riches)
ne consiste pas a vouloir plaguer sur eux nos propres systémes, mais a se mettre a leur
écoute et a s'adapter a leurs mentalités.
U une action solidaire c'est comme un gros bulletin de vote. En soi, c'est peu de choses
mais cela s'additionne et comparé aux déclarations de "café du commerce", c'est un
passage a l'acte qu'il faut réussir."
?JeanYves LEBRASlorsdé a cr ®ation de | 6Association en Aout 200:
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1.2 La mise en route du Projet

L6Association Di ®go D®veloppement a | a soosnviction que
développement dans le monde passe en partie par des actions modestes mais multiples au niveau
local.

Ainsi nous avons eu connaissance de diverses initiatives d 6 a s s 0 ¢ guaohtiarnétiosé 50L3|vent
gr ©ce ~ | 6doct r taisécutit® alimentaire de ceraine® thmiltes et communautés™.

1T Des marchandes de poisson au Burkina Faso ont ac
installées sur le porte-bagages de leur vélo. Remplies de glace, elles peuvent tenir au frais
10 a 15 kg de poisson, permettant ainsi a la cargaison de se vendre au meilleur prix sur le
marché local.

T Des apiculteurs en R®publique islamique dbélran o
une ruche grace a une petite aide financiére. Outre la production de 15 kg de miel par an,
les abeilles assurent la pollinisation des arbres fruitiers avoisinants.

1 Au Nicaragua, des paysans ont obtenu une petite subvention pour acheter des silos

m®t al |l i ques destin®s ~ prot®ger | a r®colte de ma
silo contient 550 kg de céréales, quantité suffisante pour nourrir 10 Personnes pendant un
an.

T é6 | 6aide dbéun financement minime, 40 paysannes d
nécessaires a la fabrication de 50 abris del meétre carré pour protéger leurs jeunes plants
de bananiersdu sol eil br 3%l ant de | 8Afrique.

1T Des paysans s®n®galais ont achet® en commun une
jusgb®0 2n tres carr ®s de | ®geatimprafondeur preusétailar doun |

main.
1 Une coopérative paysanne a investi dans des semences de haute qualité pour la
plantation de 20 hect ar es -fldues etddpprames dedefedo i gnons, d
ainsi que dans une quantité suffisante de semences de fourrage pour produire
| 6al i mentation de | eur b®tail
Parmi les choix possibles, pour la réduction de la pauvreté,| 6 associ ation a choi si de

financer, soutenir et contréler une action de développement par le microcrédit qui est adapté pour
I'intégration économique et sociale des populations pauvres.

Ldédexp®er i dgcrocrédit gour DEGO DEVELOPPEMENT apu °tr e mi sas2002, et uvr e
se poursuit depuis sans interruption.

Par contre il a fallu beaucoup dé ®t apwmwe parvenir a créer ex nihilo une agence de micro crédit

viable.

Et tout ddédabor dg phaeas td ®c®ruivtra brl ecnee n' t | e imstitations dec r ®d i t ,
micro finance (IMF), afin de pouvoir élaborer un cahier des charges du projet.

3Cf. Tous les exemples sonttidsd un document p ®da goNplrriy kesesprits, combatire scol ai
la faim et de ldéclaration de Rome sur la sécurité alimentaire mondide novembre 1996 | 6ens
consultable sur lesite internet http://www.feedingminds.org/handouts/lless3_fr.pdf
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1.3 Le choix de Diégo-Suarez (Madagascar)

1.3.1 Le Conseil Général du Finistere nous propose une aide logistiqu e

L6Association Diego D®vel dgple Rirestete. else a®@i X BREISTTI mp
dans la ville malgache doAnSuarezyrésolte nda la praposgione iguee me n t D
nous a faite le Président du Conseil Général du Finistere M. Pierre MAILLE de compléter par une

action associative le partenariat mis en place par le département du Finistére avec la Province

autonome d'Antsiranana.

Depuis 1999, en effet, le Conseil Général du Finistére a initi€ un partenariat de coopération
décentralisée avec la Province autonome d'Antsiranana.

Le Conseil Général aide a mettre en place un systéeme de ramassage et de traitement des ordures
ménageéres auprés de la Commune urbaine de Diégo-Suarez et il lui apporte son appui en matiére
d'urbanisme.

Le Conseil Généralapporte aussi un soutien 7 1 dé6uni vuarezi t ®, ac
dans les établissements finistériens.

Les liens entre Brest et Diégo-Suar ez sont nombreux aussi puisqudil s
Brest piettall 6cheé Di ®go dans de nombreux domai nes, qubéil
Finistére et la région Diana dont Diégo-Suarez est le Chef lieu.

Cbest donc tout n atsgaciagtionlaeamasnd 6 i gmupel anmnotterre saon proj et de
Diégo-Suarez en s 6 a paptusur le réseau logistique que lui offrait le Conseil Général du Finistére a
travers ses multiples contacts sur place a Diégo-Suarez.
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1.3.2 Informations sur la ville de Diégo -Suarez (Antsiranana)

Ces informations provi ennent dodéun rapport du BuriePaograrthmmet er nat i
I nternational pour | 6Abolition du Travaidtdedaes Enf ar
Chambre de Commerce de Antsiranana.

Aspects démographiques :

La ville compte environ 75 000 habitants.

L a popul ati on est : majorit® dobéethnie Ant akar ana
Madagascar y sont représentées.

Y sont recensés 2000 étrangers résidents dont les plus nombreux sont les Comoriens, les
Indopakistanais et les Francais.

Lapopul ation de la ville déAntsiranana est jeune 49.
plus de 60 ans.

Par ailleurs un taux élevé de femmes chefs de ménage de 21.5 % et un indice de fécondité de 5.2
sont noté pour la totalité de la province.

Letaux ddadol escent es nB85.5% ¢dans e guartieade Ganambdo 1V, 30 % des
jeunes filles de 14 a 17 ans ont un enfant au moins)

Les 23 quartiers (Fokontany) dOoAntsiranana peuvent
I Les quatrtiers industriels

1 Les quartiers résidentiels

1 Les quartiers populeux

Aspects économiques :

Troisi me port de Madagascar, | 6®conomie de | a vill
d'activités liés a la mer :

1T La conserverie de thon (don®cédnmdedtemploRrE®iion P che et
500 salari ®s notamment durant | a saison du thon
bateaux usines se rendent ° Antsiranana avant de
boite sur les marchés européens, américainsetasi at i ques. Lébactivit® thoni

zone franche.

1 La construction navale avec la SECREN. Elle constitue la principale activité économique de la
ville avec plus de 1000 salariés. La SECREN reste un important chantier de construction et de
réparation dans I'Océan Indien, méme si sa modernisation est maintenant une question de
survie. Les installations n'ont pas évolué depuis le départ des francais au début des années
70.

1 L'exploitation des marais salants au sud-ouest de Diego. La Compagnie Saliniére de
Madagascar exploite cette filiere et exporte dans toute la région. Outre I'exportation, le sel est
également utilisé par les thoniers de passage a Diégo.

Le commerce est également trés important dans la ville (plus de 20 % des emplois)
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le secteur informel tient une place a u ¢ T u activilés de la population puisque 85 % des femmes
travaillent pour leur propre compte a Antsiranana. En effet les femmes, qui sont infiniment
minoritaires parmi les personnes salariées des entreprises, trouvent de petits revenus par des micros

activités commerciales de proximité ce qui leur permet de contribuer de facon significative a la
subsistance familiale et & I'éducation des enfants

. Le tourisme : 15 000 a 20 000 touristes chaque année provenant essentiellement de France, ltalie et
Allemagne.

1.4 Quelques informations sur Madagascar

Avec une population estim®e a 18.6 millions dodéhabitan
un produit national brut (PIB) de 4,042 millions de dollars US en 2006, Madagascar se situe parmi les
pays |l es moins dens®ment peupl ®s et | es plus faibles
Le principal secteur dobéactivit® est celui de | dagricu
destin®s 7 | 6export,,legomfenetla dulure viwigra. llalpapulatidn dépenadd ®
plus de 90% de | dagriculture qui contribue © hauteur

revenus dans les zones rurales, ou vivent 77% de la population et 74% des pauvres, est le principal
défi de développement de Madagascar.

La prépondérance du secteur informel dans le milieu urbain (56% des emplois existants) constitue un

danger r®el : il risque de d®motiver une part consi dGe
manque agagner consi d®r abl e pouProulret abnutd gseotn deex ilsétEtnacte. est u
dans ce secteur que se trouve | O6essentiel du potentie

La mauvaise santé économique de Madagascar se traduit par un tres faible niveau de revenu : le

revenu par habitant a baissé, passant de 473 dollars en 1970 a 290 dollars en 2006, reléguant

Madagascar au rang des pays les plus pauvres au monde. Il faut bien noter que le revenu par habitant

est une moyenne c'est-a-dire g u 6 peti fraction peut détenir une part treés importante du PNB

tandis qudune | arge part de |l a population vit en dess

Bien que le pays ait connu un taux de croissance moyenne annuelle de 6% depuis la fin de la crise
politique de 2003, pres de 69% de la population vivait toujours au dessous du seuil de pauvreté selon
les estimations effectuées en 2005. “Ces taux de croissance économique restent insuffisants par
rapport a la croissance démographique ce qui se traduit par de fortes tensions dans le domaine
alimentaire.

Doaplro6&t at, 78 % de lestacpve pand leasedtearinfonmel loalesmémunérations

sont faibles et les conditions de travail médiocres,

La plupart des m®nages vivent dobéactivit®s de subsi st a
principale denrée alimentaire

* Informations de la Banque Mondiale dans le rapport sur le respect des normes et codes RNRC / ROSC
Comptabilité et audit Madagascar de Juin 2008
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1.5 Quelgues données statistiques sur Madagascar pour
comprendre la pauvreté dans la grande lle.

La pauvreté est essentiellement estimée par le nombre de personnes vivant avec un revenu

en dessous doéunmdepauvrete snquumi deé &£t cauj our déhui infreur 1. 25 US
al euro). On divise |l e PIB (Produit int®rieur Brut)
Toutefois | e PIB ne contient que les flux (product

sbappui e s ur vdlears goatéemde chihairse des entreprises du pays.

Pour tenir compte des imperfections du PIB, le PNUD (Programme des Nations Unies pour le

D®vel oppement) a cr®® | dédindicateur de pauvret® huma
1 sbagit doébun indi ce endéglopp@meatuprrmgitanlyde capaetériserlee s o u
niveau de pauvret® dobéun pays.

Cet indice prend en compt e | a sant ®, | 6esp®rance
|l 6al phab®tisation.

A Madagascar, |l a pauvret ® demeurmsemblende parpopbldtionme c¢cr u
sans di st i nc tascchiffres éi-dessousi ment des moyennes pour I
Madagascar. La situation peut étre différente sur la ville de Diégo-Suarez.

c
0

1T Taux dbéanal phab®ti sme des adublk33&s de 15 ans et pl
T Population priv®e dbéacc s :50%des points dbdédeau am®n
1 Population vivant sous le seuil de pauvreté de 1 USD par jour : 61.0 %
1 Population vivant sous le seuil de 2 USD par jour : 85.1 %
I Taux de mortalité des enfants de moins de 5 ans pour 1000 naissances vivantes :
Parmi les 20 % les plus pauvres : 195
Parmi les 20 % les plus riches : 101
1 Probabilité a la naissance de décéder avant 40 ans : 27.8 %
1 Nombre de médecins pour 100 000 habitants : 29
T Enfants souffrants dé2Z% suffisance pond®ral e
1 Personnes soufrant de malnutrition 38 %
1 Enfants de moins de 5 ans souffrants de retard de croissance parmi la population des 20 %

les plus pauvres : 25 %

Pour la période 2008 -2009, le pays a souffertde9moi s d&d ®v ®nements soai aux qui
démission du président et du gouvernement. En 2009, la plupart des entreprises accusent une

di minution de 30 " 70% de |l eur chiffre doéaffaire habi
proposer un demi salaires aux employés qui veulent rester.

L6instabilit® politiqgqgue actuell e a entra’ " n® une mon
L6®conomie de |1 6°le a ® ® consi d®rabl ement affect®e p
avait particulierement souffert de la hausse ducoltdel6 ®ner gi e | aquell e a eu des c
se sont répercutées sur tout le secteur de la production.

Lé6inflation qui se maintient ° un niveau ®l ev® a p®na

® Extrait du rapport mondial sur le développement humain 2006.
Consultation sur le site indiqué :
http://hdr.undp.org/en/media/HDR_2006_FR_Tables.pdf
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2 Lechoix de créer un laboratoire de micro crédit a Diego
Suarez (Province de Diana)

2.1 Nous exprimerons notre solidarité a travers le micro
credit

La pauvreté est un phénomene mondial puisque plus de deux milliards de personnes vivent avec un
revenu en dessous de deux dollars par jours.

Dans | es pays en voi e d®vel oppement (PVD), il néy a
pauvres, ne présentant pas les qualifications demandées par les entreprises, sont exclues du marché
du travail formel.

Pou r vivr e, cbdbest la recherche quotidienne dbéun peu
services de proximit®. Cbest ai nsi gue se cr®e |e s
marchands ambulants, des couturieres, des personnes fabriquant les pani er s en 0Osi er sé
personnes sont de micro entrepreneurs.

Et ces micros entrepreneurs pauvres ne peuvent développer leur industrie car ils ne peuvent obtenir
de financement par les banques commerciales :

T dédune part parce quodautusegarane, pr ®s ent ent souvent
f ddautre part parce que | e montant des pr°ts est t
pour les banques classiques.

Les institutions de micro finance (IMF), principalement des associations a but non lucratif ou des

ONG ont innové en créant des micros préts destinés aux pauvres ce qui a aidé beaucoupd 6 entr e e ux

a améliorer leurs revenus en les autonomisant et en leur permettant, dans le secteur informel, un

accroi ssement des empl oi s deadars les dctivigs comnergisles.t de pr oduc

Dans beaucoup de pays en développement, ce financement de micro activités a pris un essor
remarquable. En ayant acces a des préts peu élevés a i n s i agtresdsérvicdsofinanciers, tels que
| 6®pargne et | adesmilionsade alierasulesaorganismes de microfinance, ont formé
des micros entreprises génératrices de revenus.

L'ONU vota une a résolution® qui stipule : " | " Assembl ®e G®n®r al e de [
programmes de micro crédit se sont avérés un moyen efficace de libérer les gens du pays du joug de
la pauvreté pour s'engager plus pleinement dans la vie économique et politique de leur pays".

Les micros préts favorisent le développement local : ils encouragent les commercants, les artisans
et les entrepreneurs a faire évoluer leurs microprojets locaux et on sait que ces petits projets ont un
effet dbéentra nement sur | 6®conomie |l oc&lbesttdpbardce
motif que | 6Assembl ®e G®n®r al e deansée duamicrocnédit» etni es av
qubében 2006 | e prix NOBEL de Il a paix ®tait d®cern® "
mi se en Tuvre depuis 1974 du micro cr®dit au Bengl ade

Il nous e s t apparu que | e micro cr®dit pderwavla sottie defar e un i
pauvreté des habitants de Diégo-Su ar e z , sous r®serve dbéinnover dans |
micro crédit adaptés a ceux qui sont les plus vulnérables

® Résolution n° 52/194 du 18 décembre 1997
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2.2 Le concept de micro créedit

Le microcrédit trouve son origine dansun constat:i | suf fit souvent déune tr s p
pour démarrer une activité commerciale ou artisanale.

Enproposant des pr°ts de montants tr s faibles pour |
pratiquer un petit commerce ou une activité artisanale, la Grameen Bank fondée par le Dr Yunus a, la

premiére, permis a sa clientéle de sortir de la misére. La seule condition que demandait la banque

était que le client respecte le calendrier de remboursements p®r i odi ques ®iupr@&l i d s |

L6®t onnant a ®t ® que l es taux de rembour sements obt
excellents et probablement meilleurs que ceux obtenus par les banques « commerciales ».

Ainsi des pauvres, des exclus, des marginalisés se sontrévél®s capabl es de bien utili
|l eur avait ®t® pr°t®, et de | e rembourser. Ce micro c
investissement judicieux pour la Grameen Bank qui a permis a des personnes de créer leurs

activités indépendantes génératrices de revenus.

Le concept de micro crédit est révolutionnaire : « une banque normale » ne peut raisonnablement
préter le plus petit Kopeck & une personne sans revenus, insolvable de fait, ne présentant aucune
garantie.

Le micro crédit se définit comme un procédé financier qui permet a quelqu'un, qui posséde un
dynamisme et des capacités latentes, de s'intégrer dans une économie, alors qu'il ne dispose d'aucun
avoir ni d'aucun crédit possible, compte tenu de son état de dénuement.

Il s'agit de faire confiancedans| es capacit®s de | a ffacondentuopetitpr@& | 6 h o mme
sans garantie, a un "exclu du systéme bancaire," pour démarrer une entreprise élémentaire artisanale
ou commerciale lequel sera remboursé sur les bénéfices produits

activit® ce qui aurait ®t® totalen

Le prét permet le démarrage d 6 e
u on financi re.

n
en ®t at doexcl i

u
s
Du fait que les préts sont bien remboursés, les sommes peuvent étre prétées de nouveau et ainsi

alimenter une chaine sans fin de bénéficiaires .La condition du bon fonctionnementestd 6o bt eni r des
taux de remboursements des préts trés élevés ou pour le moins de pouvoir compenser les pertes

dues aux défaillances de certains emprunteurs. L'expérience tend & montrer que les emprunteurs

pauvres d®f aill ants sont peu nombreux, sous r®serve b
de microfinance qui accorde le prét.

L 6 e nj enicro drédit tout est de permettre & des personnes sans ressources de créer ou de
développer leur propre activité de production ou de service en vue d'assurer leur insertion
économique.

Exemple-typed 6 u n e i rusedemmé seule ayant des enfants & charge vit de mendicité ou de
prostitution : un micro crédit lui permetd'acheterdes pl anches pour fabriquer un
|l es premi res poul es. L a Iui penntetede dvee®t dé rembsurserur | e mar ¢ h G
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2.2.1 Dans une économie informelle de proximité, quelles sont les conditions
pour que des habitants démunis de ces quartiers se transforment en micros
entrepreneurs ?

Muhammad Yunus intervenant a Tokyo, a estimé que la crise financiére était une opportunité de
changer |l e fonctionnement du monde de |l a finance =~ 10

Pourtant, le secteur de la microfinance bute sur des obstacles qui restreignent le développement

des activités des démunis. D6une part, comme | es bangques <commerc
microfinance est lui aussi tres frileux par rapport a ceux quine pr ®sent ent aucune gar é
part, les porteurs de projets semblent rechigner a la perspective de transformer en « entrepreneurs

» du secteur informel, du fait de la prise de risque que ce statut comporte, des éventuelles contraintes

fiscalesetde |l 6 o b | i Guatt ii desnteakdriques plus sophistiquées, appropriées a une croissance

plus importante de leurs activités.

De nos rencontres dans les quartiers de Diego Suarez (Madagascar) avec les femmes pauvres

concernées et de nos entretiens avec les représentants des institutions qui font partie de leur
environnement, (Programme dOoiARARQI-pars aeaxemplne X iialt i vye sd ®
existe naturellementun f ort potenti el déentrepr ereeformésade f ®mi ni
commerce et ce depuis des années. Les femmes ont fait et continuent de faire leur part.

Pour exemple, le petit commerce consiste & acheter des biens ou denrées alimentaires en brousse

ou dans les villages pour les vendre ensuite sur le marché a Diégo Suarez. Le terreau est donc
favorable a des initiatives de soutenp ar | 6 octr oi déun cr ®dit en finan-e¢
déplacements nécessaires a la micro activité.

Pour franchir le pas, venir demander un micro crédit, la commercgante se renseigne sur la notoriété de

I 61 MF, |l es ri sques gudbun micro cr®dit [ ui fait pr el
constituer un groupe solidaire. Cette démarche dure parfois trés longtemps et ne peut aboutir que

quand les conditions de confiance sont réunies.

Ensuite vient la formation, qui prend du temps, a prendre sur le temps de vente bien sur. La candidate
se méfie, suis-je capable de suivre cette formation ? Comment mon environnement regarde t-il ma
démarche ?

Co6 e st ntspendant la période de formation que se passe le déclic, par le jeu de la confrontation
avec un groupe, par les apports mémes de la formation. Il se produit le «Oui je peux y arriver ».

La candidate prend conscience que le montant du prét est faible q u 6 i | p o uambaursé® t r e r
rapidementet qu 6 el | eunpénéfite naneédgligeakled e | 6 op ®r ati on.

Et si tout se passe bien avec |l e premier pr°t, cbdbest
activités.

Mais bien sur tous les pauvie s ndont pas | e sens de | dartisanat ou
sortir par | e s ecurl®doecstir oGé& drélulne miwcrrmesponsabl e cr ®di
cr®dits dobéorienter | e Malhpureasermentsmaldré ks pbe@nti@nis prises adesr e s .
projets vont ®chouer, souvent parce que | b6activit®
de | 6absence de march® sol vabl e.

Cbest tout |l e m®tier de | 61 MF de savoir s®Iltentti onner

pour éviter des échecs qui pourraient étre traumatisants.

"Mar di 17 mars 2009 rapport® par | 6AFP et | e Monde
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2.2.2 Diego Développement veut expérimenter un  micro crédit en faveur des
plus pauvres

Plus de 3300 organismes de microfinance ont atteint 133 millions de clients au moyen d'un microcrédit
en 2006. Parmi eux, 93 millions faisaient partie des plus pauvres lorsqu'ils ont obtenu leur premier
prét. 85 pour cent de ces clients les plus pauvres étaient des femmes.8

Les plus pauvres, dansles PED, s ont déabord des personnes qugui ne man
néont pas acc s aux soins delapawneté®@stune causé mdjedr®dku c at i on
I'insécurité alimentaire et des progrés durables dans I'éradication de la pauvreté sont essentiels pour

permettre l'acces a la nourriture.

La notion de trés grande pauvreté est multidimensionnelle. Elle regroupe plusieurs éléments du

dénuement : économique (revenu et accés au travail décent), humain (santé et éducation), politique

(acc s ° |l 6autonomie, droit de vote et participation
et protection (sécurité et protection contre le risque et la vulnérabilité).

On peut définir comme les personnes les plus pauvres, celles qui vivent largement en dessous du

seuil de pauvre'[é.9 Leur situation difféere selon les pays mais souvent ils sont analphabétes, parfois

se contentent de mendier, de glaner ou de faire de tous petits travaux journaliers devant leur case.

On trouve dans ces groupes beaucoup de femmes seul es
la famille vit dans la case qui ne contient parfois pour toute la famille que des nattes ou un matelas

unigue Ces personnes sont particuliereme nt d®muni es de connai ssance
Majoritairement ces plus pauvres vivent dans des zones rurales dépourvues de tout service.

La microfinance ne sb6adresse gue tr s rarement 7 ces
est destiné a financer une activité génératrice de revenus chez les plus dynamiques. Les plus pauvres
maj oritairement ne sauront pas mettre en Tuvre une a
Des pr°ts trop faibles en 1|eur f av demmui gérérerp deasmet t r on
revenus. Des préts plus importants ne pourront étre remboursés. Des remboursements a opérer a
®c h®ances regul i res sont g®n ®r al ement i mMmpossi bl ec

remboursements trés irréguliers.

Pourtantlapréoccupat i on doéatteindre des b ®on®Riterapar exemple sinet r s pat
injonction du Congrés américain, USAID pour la mise enplaced 6 wmast e di spositif doé®va
de sbassurer quodau moins | a mo fitanc®sord effsctivanseatgie r s des i n
dessous du seuil 1MMbéextr°me pauvret®.

Dans tous les cas, les préts aux plus pauvres sont a la fois les plus colteux a mettre en place - du fait
surtout de besoins de formation beaucoup plus importants - et les plus risqués. Bien sur ces codts

8 Rapport sur I'état de la campagne 2007 du Sommet sur le microcrédit

e PNUD a d ®fde pauvreté PHIn gburtesRED & partir des 3 fondamentaux suivants
D 6 a pFlorentBEDECARRATSdaNSBIM n° - 23 juin 2009
L6®mergence de ananicroftnancesoci al es

L
10
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complémentaires pourraient étre «x payéseé par des taux doéint®r°t plus ®I ev
I & e mpr u n-Hlduypnrét qui luia été donsenti ?

L6ONG qui souhaite d®vel opper des s ene peutdecfare fue nanci er
dans le cadre de subventions spécifiques car elle ne peut pas attendre un taux de remboursement

suffisant pour que se mette en E)Iace le systeme vertueux qui veut que les remboursements des uns

permettent de nouveaux préts. *

La majorité des IMF rechigne a concevoir des programmes de micro finance qui puissent satisfaire les
besoins des plus pauvres ; Au contraire, souvent | es I MF, dans I
recherchent une clientéle modérément pauvre un peu au dessus du seuil de pauvreté .

Les moyens dbéactions au b®n®fice des personnes pl us
sai tl geuxdiiste une forte corr® ation entre niveau doé®dL
classée au rang de priorité n° 1 dans les programmes de lutte contre la pauvreté dans le monde. Si
les programmes de microfinance sont peu adaptés a la population la plus pauvre, il est souhaitable
que les ONG prennent en charge la scolarisation des enfants de ces plus pauvres pour ne pas
perp®tuer cette situation dbéextr°me pauvret® pour | es

Diego Développementa bi en conscience que | e microdémun®dli t ndai i
y a donc une cont r adassodialiooquiav e e st dudeSapedpdes pdreonnesd
qui ne pourraient pas espérer s'épanouir a causes de carences financiéres majeures.

Pour résoudre ce point, Diego Développement recherche une voie originale pour intégrer dans son

cahier des charges unea mbi t i on g u dus meortante possible de lapdotation au fonds de

micro crédit a mettre en place soit destnéeaux per sonnes | es plus pauvres, n
du moindre microcrédit.

De notre étude du dossier, nous retenons 2 convictions complémentaires qui auront, on le verra, des
cons®quences i mportantes quant aux modalit®s de | 6ac

T qubon caneevolr un service de micro crédit incluant des actions de formation
adaptées qui satisfasse les besoins de personnes parmi les plus pauvres

1 g u 6 u nerviceesaurastrouver un public fidéle, assurant une performance pérenne pour
l 6i nstitution

Ce sont ces innovations dans le produit « micro crédit » en faveur des plus pauvres que nous
voulons expérimenter dans notre laboratoire de Diégo-Suarez.

1 Lestaux de décés avant 40 ans
T Les taux dobéanal phab®ti s me
1 Lesconditionsdee par mi | esquelles I 6acc s ° |1 6eau potabl
|l a part des enfants de moins de 5 ans souffrant d
Pour sa part la Banque Mondiale évalue en 2008 le seuil de pauvreté absolue a 1.25 USD par jour
1 BIM : Microfinance: atteindre les plus pauvres-estun objectif réalist&8 Marc Roesch 6 avril 2004
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B®n®f i ci aires doéun micro cr ®di t (Mddagascar) a pet i
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